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Vseobecné obchodni podminky Kili, s.r.o.

. Obecna ustanoveni

Clanek 1 — Vymezeni pojm{

1. Dodavatelem se rozumi Kili, s. r. 0. Dodavatel se nachazi v pravnim postaveni prodavajiciho nebo
zhotovitele.
2. Zéakaznikem se rozumi osoba, ktera projevila zadjem o uzavieni smlouvy s dodavatelem.

3. Odbératelem se rozumi osoba, kterd uzaviela s dodavatelem smlouvu, tj. osoba v pravnim
postaveni kupujiciho ¢i objednatele.

4. Smlouvou se rozumi bud dohoda uzaviend postupem podle €l. 4 (Uzavirdni smluv), nebo dohoda
uzaviena jinak v souladu s platnymi zakonnymi pravidly.
5. MontaZi se rozumi zejména zabudovani a Uprava zafizeni (dvefi, zarubni, podlah, parapet( apod.).

6. Pisemnosti se rozumi listina, nebo zprava odeslana e-mailem, pokud Ize identifikovat jeji obsah a
osobu, kterd zpravu odeslala.

Clanek 2

1. VSeobecné smluvni a dodaci podminky dodavatele (ddle jen ,,Podminky“) upravuji rdmcové
podminky pro realizaci dodavky a pfipadné montaze produktl, s nimiz dodavatel obchoduje, vztahuji
se jak na smlouvy kupni, tak na smlouvy o dilo.

2. Cast druha téchto dodacich podminek se vztahuje na zavazky z kupnich smluv a na tu ¢ast zavazku
ze smluv o dilo, kterd se tyka zbozi.

3. Cést tieti téchto dodacich podminek se vztahuje na tu ¢ast zavazku ze smlouvy o dilo, které se tykd
montaze.

4. Tyto podminky se poutziji rovnéz pro obchody realizované prostrednictvim e-shopu dodavatele.

Clanek 3 — Zména obchodnich podminek

1. Kazdd ze stran je opravnéna v pfiméfeném rozsahu jednostranné navrhnout zménu obchodnich
podminek. Nepfihlizi se ke zménam vyvolanym takovou zménou okolnosti, kterou jiz pfi uzavieni
smlouvy strana odkazujici na obchodni podminky musela pfedpokladat, ani ke zménam vyvolanym
zménou jejich osobnich nebo majetkovych pomér(.

2. Zména obchodnich podminek musi byt druhé strané ozndmena pisemné.

3. Pokud druhd strana se zménou obchodnich podminek nesouhlasi, mGze pred datem ucinnosti
zmény pisemné navrhované zmény odmitnout a vypovédét smlouvu, jiz se takové zmény tykaji.
Ucinky vypovédi smlouvy nastavaji uplynutim mésiéni vypovédni doby, ktera zacina bézet okamzikem
doruceni vypovédi druhé strané.
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Clanek 4 — Uzavirani smluv

1. Dodavatel vyhotovi podle pisemné ¢i Ustné sdélenych poZadavk( zakaznika navrh na uzavieni
smlouvy na formuldfi generovaném zpravidla informacénim systémem dodavatele (dale jen
,Formuldr”).

2. Aby se jednalo o platny navrh na uzavieni smlouvy, musi Formuldr obsahovat sam nebo ve spojeni s
jinymi listinami alespon:

v

i. oznaceni a co nejpresnéjsi popis odebiraného zboZi ¢i sluzby (montdze)
ii. udaj ceny bez DPH

iii. text: "Otdzky zde nefesené se fidi VSeobecnymi smluvnimi a dodacimi podminkami Kili,
s.r.o., které se stavaji soucasti této smlouvy, strany se s nimi pred podpisem této smlouvy
seznamily a s jejich obsahem souhlasi. ", nebo jiny text se stejnym vyznamem.

3. Zdakaznik se zavazuje, zZe pred potvrzenim Formulare se s dodacimi podminkami uvedenymi v odst. 2
pism. c) sezndami. Podpisem Formulare zakaznik potvrzuje, zZe se s dodacimi podminkami uvedenymi v
odst. 2 pism. c) sezndmil a Ze s nimi souhlasi.

4. Potvrzeni Formulare se provadi podpisem, ktery musi obsahovat alespon:

i uvedeni jména, pfijmeni a u pravnickych osob také jejich nazev jakoZz i jméno, pfijmeni
a funkce osoby opravnéné k uzavieni smlouvy a

ii. vlastnorucni podpis této osoby.

5. Kuzavieni kupni smlouvy dochazi okamzikem, kdy je bez vyhrad podepsan Formuldf zakaznikem a
dodavatelem.

e

Clanek 5 - Vyhrady, namitky a dopInéni
1. Pripoji-li pred podpisem ci soucasné s podpisem Formulare zakaznik jakékoliv vyhrady k jeho
obsahu, jedna se o odmitnuti nabidky a povazuje se za novou nabidku, jejiz prijeti vyZaduje
bezvyhradné potvrzeni dodavatelem.

2. Nastane-li situace podle odst. 1, vyhotovi dodavatel podle zménénych udajli novy Formular a strany

dale postupuji podle ¢l. 4.

3. Dle platného obcanského zakoniku uplatriuje dodavatel vyhradu vlastnického prava. Zbozi je
vyluénym vlastnictvim dodavatele aZ do Uplného zaplaceni kupni ceny. Nebezpedi Skody prechazi na
odbératele jiz prevzetim zbozi.
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Cast Il. — Ustanoveni o koupi a prodeji

Clanek 6 — Zakladni povinnosti

1. Na zakladé uzaviené smlouvy doda dodavatel odbérateli zboZi v ni uvedené a prevede na néj
vlastnické pravo k tomuto zboZi.

2. Dodavatel dodd zbozi ve Ihité uvedené ve smlouvé. Pfi prekroceni dodaci Ihity je odbératel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi:
i. 0,01 % z ceny zbozi bez DPH za kazdy i jen zapocaty den 10. kalendarniho dne prodleni.

ii. 0,05 % z ceny zboZi bez DPH za kaZdy i jen zapocaty den od 11. do 20. kalendafniho dne
prodleni.

iii. 0,1% zceny zboZi bez DPH za kazdy i jen zapocaty den od 21. do 30. kalendainiho dne
prodleni.
iv. 0,15 % z ceny zboZi bez DPH za kazdy i jen zapocaty den od 31. dne prodleni.

3. Toto ustanoveni se nepouzije, pokud k prekroceni dodaci Ihity doslo z diivodi na strané odbératele
nebo z dlvod vylucujicich odpovédnost (zejména vyssi moc dle ¢l. 22).

4. Ridi¢ asistuje pfi vykladce pouze z lozné plochy nakladového prostoru vozu.

5. Je-li dodavatel v prodleni s plnénim svého zavazku vice nez 30 dn(, povaZuje se to za podstatné
poruseni smlouvy.
6. O prekrocéeni dodaci Ih(ty je povinen dodavatel odbératele bezodkladné informovat.

7. Odbératel zaplati za zboZi cenu uvedenou ve smlouvé.
8. Pred zaplacenim celé ceny neprejde na odbératele vlastnické pravo k predmétu smlouvy. Do doby

zaplaceni celé kupni ceny a pfechodu vlastnického prava nesmi odbératel zbozi zpracovat nebo prodat,
pokud se strany pisemné nedohodnou jinak.

9. Dodavatel mize umozZnit odbérateli vratit zboZi, a to za predpokladu, Ze zboZi neni nijak poskozeno
nebo pouzito. Vraceni zboZzi neni narokovatelné a je zavislé na vili dodavateli. P¥i vraceni zboZi bude
dodavatelem uctovan poplatek za vraceni zbozi ve vysi 20% z plivodni ceny bez DPH, s ¢imz odbératel
vyslovuje souhlas tim, Ze zbozi vrati dodavateli. Neplati pro zboZi objednané pres e-shop.

Clanek 7 — Kvalita vyrobka

1. Dodavatel prohlasuje, zZe jim dodavané zboZi bylo vyrobeno v souladu s platnou legislativou a v
souladu s platnymi normami CSN, p¥ipadné DIN na uzemi Ceské republiky.

Clanek 8 — Doklady ke zbozi a baleni zbozi

1. Dodavatel doddva spolu se zboZim nésledujici dokumenty:
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i. dodaci list,
ii. ndvod k obsluze, je-li vyZzadovan obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

2. Dalsi doklady prilozi dodavatel ke zboZi na zakladé dohody s odbératelem, nebo stanovi-li tak
obecné zavazny pravni predpis.

Clanek 9 - Obal zboZi a nakladani s nim

1. Na obal se nevztahuje vyhrada vlastnického prava podle ¢l. 6 odst. 7.

2. Odbératel je jako vlastnik obalu povinen s obalem zachazet jako s odpadem v souladu s platnymi
obecné zavaznymi predpisy.

3. Odst. 1 a 2 se nepoutziji na prolozky a palety, pokud je na nich (s nimi) zboZi dodavéno. Prolozky a
palety je odbératel povinen vratit ve |hité sjednané s dodavatelem, jinak bez zbytecného odkladu po
té, co zbozi prevzal.

4. Prekrodi-li prodleni s plnénim povinnosti podle odst. 3 dobu 30 dni od prevzeti zboZi, je dodavatel
opravnén pozadovat po odbérateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny dodaného zbozi bez DPH za
kazdy dalsi i jen zapocaty den prodleni. Narok na nahradu Skody tim neni dotcen.

Clanek 10 — Odpovédnost za vady dodavaného zafizeni

1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislusnymi obecné
zdvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 az 2174
obcanského zadkoniku).

2. Dodavatel odpovida za to, Ze zboZi je v souladu s podminkami, které vyplyvaji ze smlouvy, a Ze zboZi
pfi prevzeti odbératelem nema vady.

3. Odpovédnost za vady instalace je upravena témito podminkami samostatné.

Clanek 11 — Podstatné vady dodavaného zbozi

1. Odbératel je povinen zajistit prohlidku zboZi do jednoho dne od data vyskladnéni ze skladu
dodavatele. Individualné mohou strany dohodnout jinou lhitu k prohlidce zjevnych vad. Takovato jina
IhGta musi byt sjednana pisemné.

2. Ma-li zboZi vady podstatné, tj, o nichZ dodavatel pfi uzavieni smlouvy védél nebo musel védét, ze
odbératel by smlouvu neuzavrel, pokud by takovou vadu predvidal, zejména vady poctu kus( a baleni,
je odbératel povinen okamzité po jejich zjisténi odeslat dodavateli pisemnost, ve které oznami
dodavateli vady; soucasti tohoto oznameni je:

i. pfesna identifikaci doddvaného zbozi s uvedenim cisla smlouvy (tj. zpravidla Cislo uvedené na
Formulafi), pfipadné na vydejce;
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ii. popis a rozsah vady;

iii. fotodokumentace, z nizZ je zftejma povaha a rozsah vad, je-li potizeni fotodokumentace
mozZné s ohledem na povahu vady;

iv. uvede volbu svého naroku z odpovédnosti za vady podle ¢l. 13 pro pfipad, Ze bude
reklamace opravnéna.

3. Nema-li ozndmeni vad naleZitosti podle odst. 2, nejedna se o G¢inné oznameni vady.

4. Své stanovisko k reklamaci je povinen dodavatel oznamit do 10 pracovnich dnl od doruceni
oznameni podle odst. 2.

5. Odpovédnost za vady uvedené v tomto ¢lanku nevznika, jestlize byly zplsobeny po prechodu
nebezpedi Skody na zbozi vnéjsimi udalostmi, které nelze pricitat dodavateli, rovnéz se nevztahuje na
pfipady, kdy dojde ke vzniku vady nespravnou manipulaci, ¢i skladovanim zboZi v rozporu s navodem

obsluze, nebo jinymi podminkami stanovenymi vyrobcem, které odbératel nemohl neznat.

Clanek 12 — Ostatni vady dodavaného zboZi a ziruka

1. Dodavatel zarucuje plnou funkénost dodavaného zboZi po dobu 24 mésicl od data dodani,
pripadné montdze, nejdéle viak 26 mésicli ode dne, kdy bylo zboZi pfipraveno k prevzeti v zavodé
dodavatele. Byly-li soucasné se zbozim predany zaruc¢ni podminky vyrobce, maji pfednost pred
ustanovenim Podminek.

2. Zjisti-li odbératel vady tykajici se funkénosti dodavaného zbozi, je povinen do 5 dni od jejich zjisténi
odeslat pisemnost, ve které ozndmi dodavateli vady; soucdsti tohoto oznameni je:

i. presna identifikaci dodavaného zbozi s uvedenim Cisla smlouvy (tj. zpravidla ¢islo uvedené
na Formulafi), ptipadné na vydejce;

ii. popis a rozsah vady;

iii. fotodokumentace, z niZ je zfejma povaha a rozsah vad, je-li potizeni fotodokumentace
mozZné s ohledem na povahu vady;

iv. uvede volbu svého naroku z odpovédnosti za vady podle ¢l. 13 pro pfipad, Ze bude
reklamace opravnéna.

3. Nema-li oznameni vad naleZitosti podle odst. 2, nejedna se o Uucinné oznameni vady.
4. Uplynutim zaruéni doby podle odst. 1 se naroky z vad proml¢uiji.

5. Své stanovisko k reklamaci je povinen dodavatel oznamit do 10 pracovnich dnd od doruceni
oznameni podle odst. 2.

6. Odpovédnost za vady uvedené v tomto ¢lanku nevznika, jestlize byly zplsobeny po prechodu
nebezpedi Skody na zbozi vnéjsimi udalostmi, které nezpUsobil dodavatel, rovnéz se nevztahuje na
pripady, kdy dojde ke vzniku vady nespravnou manipulaci, ¢i skladovanim zafizeni v rozporu s navodem
obsluze, nebo jinymi podminkami stanovenymi vyrobcem, které odbératel nemohl znat.
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Clanek 13 — Naroky z vad

1. Ma-li zbozi vady podle ¢l. 11, ma odbératel tyto naroky z vad:
i. vyménu vadného dilu za novy,
ii. dodani chybéjiciho zboZi,
iii. opravu vady zboZi,

iv. slevu do vyse ceny poskozeného nebo vadného dilu, nejvyse vsak do 5 % celkové ceny
doddvaného zbozi bez DPH, v. odstoupeni od smlouvy.

2. Ma-li zboZi vady podle ¢l. 12, ma odbératel tyto naroky z vad: i. odstranéni vady zboZi, ii. slevu do
vySe ceny vadného dilu, nejvyse vsak do 5 % celkové ceny dodavaného zboZi bez DPH,

3. Naroky podle odst. 1 a 2 nelze bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele: i. uplatnit
soucasné ii. ménit.

4. Do odstranéni vady neni odbératel povinen platit ¢ast kupni ceny, ktera odpovidd jeho pravu na
slevu z kupni ceny.
5. Naklady spojené s realizaci narokl z vad nese dodavatel.

6. Dodavatel nepredpokladd, Ze odbérateli mGze vzniknout skoda vyssi, nez je hodnota dodavaného
zboii.

Clanek 14 — Stanoveni a Ghrada kupni ceny

1. Kupni cena za zboZi bude stanovena dle aktualniho ceniku dodavatele umisténého na webovych
strankdch www.kili.cz.
2. Narok na zaplaceni kupni ceny vznikd dodanim zbozi odbérateli, nestanovi-li smlouva jinak.

3. Kupni cena bude placena zplsobem a ve Ih(tach uvedenych v dariovém dokladu predavaném se
zboZim.

4. Prodleni s placenim kupni ceny vznika marnym uplynutim data splatnosti. Nezaplaceni kupni ceny s
prodlenim del$im nez 15 dn( se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.
5. Kupni cena se povazuje za zaplacenou pfipsanim celé ¢astky na ucet dodavatele.

6. Nezaplati-li odbératel kupni cenu v souladu s odst. 1 az 5, je dodavatel opravnén pozastavit plnéni
dil¢ich pInéni podle Smlouvy a pInéni z jinych smluv s odbératelem, a to aZ do zaplaceni vsech
splatnych pohledavek odbératele.

7. V pripadé, Ze se odbératel dostane do prodleni s placenim jakékoli ¢astky dle tohoto ¢lanku a tato
Castka bude dodavatelem vymahana, zavazuje se timto odbératel zaplatit dodavateli pausalné
stanovenou nahradu nakladid spojenych s vypracovanim a odeslani upominky (vyzvy k placeni) ve vysi
300,- K¢ (slovy: tfi sta korun ceskych).
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8. Skutecnost, Ze doslo pfi prepravé zbozi ke ztraté originalu faktury ¢i jiného dokladu zasilaného se
zbozim, neopraviuje odbératele k odkladu placeni kupni ceny. Dojde-li ke ztraté doklad(i uvedenych v
predchozi vété, je odbératel povinen oznamit to do 2 dnli od prevzeti zboZi dodavateli; dodavatel je
povinen bezodkladné zaslat odbérateli ¢islo Uctu, na ktery ma byt kupni cena placena a bez zbytecného
odkladu také opis ztracenych dokladd.

9. Odbératel je povinen zabezpecit platbu tak, aby na Géet dodavatele byla po odecteni pfipadnych
bankovnich poplatkl pfipsana ¢astka odpovidajici celé dohodnuté kupni cené. Bude-li pfipsana Castka
nizsi nez kupni cena z divodu, Ze od ni byly odecteny bankovni poplatky, je dodavatel opravnén
pozadovat vyrovnani vzniklého rozdilu a navic smluvni pokutu ve vysi jedné poloviny nepfipsaného
rozdilu.

10. Uplatni-li odbératel reklamaci, neni to divodem nezaplaceni i jen ¢asti kupni ceny.

11. Pohledavky dle téchto smluvnich podminek jsou dodavatelem zastaveny ve prospéch smluvnich
bankovnich Ustavl spolec¢nosti Kili, s.r.o. Odbératel s timto souhlasi a na Zadost odbératele je
dodavatel povinen sdélit konkrétni bankovni Ustav, v jehoZ prospéch je pohleddvka za odbératelem
zastavena.

12. Zakaznik souhlasi se zasilanim dokladl elektronickou formou.

Clanek 15 - Urok z prodleni a smluvni pokuta

1. V pfipadé prodleni odbératele s placenim jakékoliv penézité ¢astky podle této smlouvy muze
dodavatel pozadovat uUrok z prodleni ve vysi 0,05 % za kazdy i jen zapocaty den prodleni.

2. V ptipadé prodleni odbératele s Uhradou kupni ceny je dodavatel opravnén pozadovat po
odbérateli krom Uroku z prodleni (viz odst. 1 tohoto ¢lanku) také dhradu smluvni pokuty ve vysi 0,1%
denné z dluzné castky za kazdy den prodleni. Odbératel se zavazuje takovou smluvni pokutu uhradit.

Cast Ill. — Ustanoveni o montazi

Clanek 16 — Zakladni povinnosti

1. Je-li mezi stranami pro doddvku zboZi sjedndna také montdz, zahrnuje také skoleni odbératele pro
manipulaci se zboZim a jeho oSetfovani, vyZzaduje-li to povaha montovaného zbozi.

2. Pred zapocetim montaze, pripadné v takovych IhGtach v prdbéhu montdze, aby nebyl ohrozen
hladky pribéh montdze a termin jejiho dokonceni, je odbératel povinen zajistit:

i. pristup k mistu montaZe v rozsahu pozadovaném dodavatelem

ii. pripojku elektrické energie pro pfistroje dodavatele pouzité pfi montdzi

iii.  manipulacni prostor a manipulaéni prostfedky v takovém rozsahu, aby bylo mozno

bezpecné a bez zbytecné manipulace zajistit instalaci zafizeni
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iv. vybourdni, popf. vysekani otvorli v misté montaze podle pokyn( dodavatele
v. dalsi soucinnost, ktera bude vymezena ve smlouvé, nebo vyplyva ze zdkona.

3. Naklady na ¢innosti podle odst. 2 nese odbératel.

4. Informace nutné pro splnéni povinnosti podle odst. 2 sdéluje dodavatel odbérateli v dostate¢ném
predstihu, zpravidla pfi uzavieni smlouvy.

5. Nesplnéni povinnosti soucinnosti podle odst. 2 zplsobuje nemozZnost plnéni na strané dodavatele.
Dojde-li k prekroéeni terminu montaze vlivem poruseni povinnosti odbératele podle odst. 3: i.
prodluzuje se o dobu vzniklého prodleni |h{ta pro provedeni montaze ii. mlize poZadovat dodavatel
smluvni pokutu ve vysi 350,- K¢ za kaZzdou osobu, ktera jeho jménem zdvazek méla plnit, a to za kazdou
i jen zapocatou hodinu neposkytnuté soucinnosti, maximalné vsak v rozsahu 12 hodin za kazdy den
prodleni; narok na ndhradu skody tim neni dotcen.

6. Narok na smluvni pokutu podle odst. 5 a na souvisejici nahradu skody vznika jejim pisemnym
uplatnénim. Na placeni téchto Castek se pouzije ¢l. 14 obdobné.

7. Vznikne-li v dlsledku nespInéni povinnosti podle odst. 2 pism. d) netésnost po provedené montazi
dveti ¢i zarubni, je odstranéni této netésnosti vicepraci nezahrnutou do ceny montaze.

8. Montaz provadi dodavatel ve Ih(ité vyplyvajici ze smlouvy. V pripadé prodleni s provadénim
montazZe se pouzije ¢l. 6 odst. 2 az 4 obdobné.
9. Pfi provadéni montdze je povinen postupovat dodavatel s odbornou péci.

10. Dodavatel je opravnén k pInéni svych povinnosti pouZit subdodavatele.

Clanek 17 - Pfedani montaze
1. Po provedeni montaze uskute¢ni dodavatel jeji predani.

2. Montdz se povazuje za predanou v okamZiku, kdy odbératele pisemné potvrdi prevzeti montaze.

3. Odbératel je povinen montdz prevzit, jestlize po jejim provedeni lze pfedmét montaze uzivat
zplisobem odpovidajicim jeho povaze, i kdyZ ma drobné vady a nedodélky.

4. Jsou-li splnény podminky podle odst. 3 a odbératel montaz neprevezme, resp. nepotvrdi jeji
prevzeti:

i. je dnem predani montaze den, ve kterém byl odbératel k prevzeti montaze prokazatelné
vyzvan (den poskytnuti sluzby), ii. je dodavatel opravnén pozadovat po odbérateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % z ceny montazZe za kazdy i jen zapocaty den prodleni s plnénim
povinnosti podle odst. 3, nejméné vsak 5.000,- K¢.

5. Ustanovenim pfedchozich odstavcl nejdou dotceny naroky odbératele z vad.

6. Pfivadach montdze postupuji smluvni strany podle ¢l. 12 a 13 obdobné.

Clanek 18 — Cena za montaz
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1. Narok na zaplaceni ceny montdze sjednané ve smlouvé vznika predanim montaze [¢l. 17 odst. 2
nebo ¢l. 17 odst. 4 pism. a)], nestanovi-li Smlouva jinak.

2. Na cenu za montazZ se vztahuje ustanoveni o placeni kupni ceny za zboZi podle ¢l. 14, nestanovi-li
Smlouva jinak.

Cast IV — Spoleéna a zavéreéna ustanoveni

Clanek 19 — Zajisténi prav sménkou

1. Pokud byla vystavena k zajisténi prav dodavatele vlastni blankosménka odbératele, je opravnén
dodavatel realizovat prava z ni, pokud bude odbératel v prodleni s plnénim jakéhokoliv svého zavazku

vUci dodavateli po dobu delsi nez 60 dng.
2. V blankosménce je opravnén dodavatel vyplnit:

i. udaj splatnosti,

ii. dluznou ¢astku (sménecny peniz).
3. Jako udaj splatnosti podle odst. 2 pism. a) mUze byt uveden i idaj ,,na vidénou”.
4. Jako ¢astka podle odst. 2 pism. b) mUze byt uvedena ¢astka splatnych pohledavek véetné smluvnich
pokut, nahrady skody a jejiho pfislusenstvi.

5. Dodavatel vyda odbérateli original listiny sménky, jakmile dojde k ukonéeni obchodniho styku a
veskeré zavazky odbératele vici dodavateli budou zcela vyrovnany.

Clanek 20 — Odstoupeni od smlouvy

1. Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni dlivodu ve lhaté ¢trnacti dnd ode dne

prevzeti zbozi. Odstoupeni od smlouvy musi byt dodavateli odeslano ve Ihité uvedené v predchozi
vété.

2. Stanovi-li tato smlouva, nebo obecné zdvazny pravni predpis, Ze doslo k podstatnému poruseni
smlouvy, mUZe strana, ktera smlouvu neporusila, od této smlouvy odstoupit.
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3. Doslo-li k prekroceni dodaci Ihity ve smyslu ¢l. 6 odst. 2 z divodu nesplnéni podminek sjednanych
mezi dodavatelem a jeho smluvnim partnerem (zpravidla vyrobcem), je opravnén od smlouvy
odstoupit rovnéz dodavatel.

4. Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné.

Clanek 21 - Ustanoveni o formé
1. Smlouvu mezi stranami Ize ménit pouze pisemné.

2. Pisemnou formou strany rozuméji pisemnost v listinné podobé, e-mail ¢i fax pokud je podepsan
osobami opravnénymi jednat jménem nebo za smluvni stranu.

3. Byl-li pouzit k pisemné komunikaci e-mail, je adresat pisemnosti opravnén si do 3 pracovnich dnl od
doruceni e-mailu vyzadat jesté dalsi podobu pisemnosti (napfiklad fax, Ci listinu). Nebude-li doplnéna
dalsi podoba listiny v dobé primérené od doruceni Zadosti, nebude se e-mailova zprava pozadovat za
dorucenou.
4. Odstoupeni od smlouvy se oznamuje:

i. e-mailem, jehoZ text bude soucasné zaslan faxem, nebo

ii. dopisem zaslanym drzitelem postovni licence.

5. Pro pouZiti a Ucinky zaru¢eného elektronického podpisu a datovych schranek plati obecné zdvazné
pravni predpisy

Vv

Clanek 22 — Vy3$si moc

1. Stane-li se pInéni jedné ze stran nemoznym v dlsledku zmén, které maji svou povahu v politickych,
ekonomickych, ptirodnich a provoznich uddlostech a zménach, neni strana v dobé trvani takové
prekdzky odpovédna za neplnéni svych smluvnich povinnosti, pokud prekazku sama nezavinila a pokud
prekazku nebylo mozZno prostredky, které ma bézné k dispozici, odvratit nebo prekonat.

2. Za okolnosti vyssi moci podle odst. 1 strany povaZzuji zejména stavky v oblasti dopravy, embarga,
Zivelné pohromy, teroristické utoky, dlouhodobé vypadky dodavek energie ¢i nehody zplsobujici
dopravni kolaps.

3. Za vyssi moc podle odst. 1 se nepovaZuje okolnost, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna strana
byla v prodleni s pInénim své povinnosti, nebo vznikla z jejich hospodarskych pomér( (insolvence).

4. Strana, které prekazka brani splnéni povinnosti ze smlouvy, o tom zpravi pisemné protistranu bez
zbytecného odkladu, jinak odpovida za Skodu, kterd neoznamenim vznikne.

5. PUsobeni vyssi moci vylucuje narok na smluvni pokutu.
Clanek 23 — Zavaznost obchodnich podminek

1. Dodavatel prohlasuje, Ze smlouvy uzavird pouze na zakladé téchto dodacich podminek.
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2. Zakaznik podpisem smlouvy potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s dodacimi podminkami a
souhlasi s nimi.

3. Je-li nékteré ustanoveni dodacich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni

co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich
ustanoveni. Zmény a doplnky dodacich podminek vyZaduji pisemnou formu.

Clanek 24 - Ujednani o pravnim rezimu
1. Dokumenty, jez byly vyménény nebo jsou pouzivany stranami, maji toto poradi prednosti:
i. smlouva mezi stranami (uzaviena zpravidla na Formuldfi), jeji zmény a doplriky

ii. cenova nabidka pfiloZzena ke smlouvé podle bodu 1., pokud na ni smlouva podle bodu 1.
Odkazuje

iii. ostatni dokumenty, o kterych se zminiuje smlouva podle bodu 1., které byly odsouhlaseny
obéma stranami

iv. podminky

v. ostatni dokumenty preddvané spolu se smlouvou, pokud jsou zavazné podle obecné
zavaznych pravnich predpisu.

2. Rozhodci dolozka

i. Smluvni strany se podle zakona ¢. 216/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezd,
ve znéni pozdéjsich predpisu, vyslovné dohodly na tom, Ze veskeré majetkové spory z této dohody,
jakoz i spory, které by v budoucnu vznikly z prdvniho vztahu zaloZzeného touto dohodou, s vyjimkou
sporl vzniklych v souvislosti s exekuci a spor( vyvolanych insolven¢nim fizenim, pokud nebudou
vyiedeny vzajemnou dohodou, je opravnén rozhodovat podle pravniho fadu Ceské republiky jako
rozhodce JUDr. Karel Schelle, LL.M., MBA, advokat vedeny Ceskou advokatni komorou pod ¢. 12495, se
sidlem AmbroZova 6, 635 00 Brno. Rozhodce uréeny touto rozhodc¢i dolozkou bude spory rozhodovat
bez Ustniho jednani, pouze na zakladé pisemnych materiall predloZenych stranami. Nebude-li vSak
rozhodce pisemné materidly povazovat za dostacujici, je opravnén nafridit Ustni jednani. Rozhodci
Fizeni se bude konat dle pravniho adu CR a bude uplatnéna zasada spravedinosti.

ii. Naklady rozhodciho fizeni tvofi:

a. poplatek za rozhod¢i fizeni ¢ini 4 % z hodnoty pfedmétu sporu, nejméné vsak 5.000,-- K¢,
poplatek predstavuje odménu rozhodce;

b. zvlastni ndklady vzniklé v souvislosti s projedndvanim a rozhodovanim sporu v rozhod¢im
fizeni.
iii. Pfi rozhodovani o nahradé naklad( rozhodciho fizeni budou primérené pouzita prislusna ustanoveni
zédkona €. 99/1963 Sb., oblansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd. Rozhod¢i ndlez nabyva
dnem doruceni Ucinku pravomocného soudniho rozhodnuti a je soudné vykonatelny. Nestanovi-li tato
dolozka jinak, plati zakon ¢. 216/1994 Sb., o rozhod¢im Fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezd, ve znéni
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pozdéjsich predpist. Otazky rozhodciho fizeni touto rozhodci dolozkou nevymezené a timto zakonem
neupravené je opravnén rozhodnout uréeny rozhodce sam.

iv. V pripadé, Ze shora urceny rozhodce JUDr. Karel Schelle, LL.M., MBA, funkci rozhodce ve |hté 60
dnl ode dne podani Zaloby odmitne nebo nepfijme, bude spor rozhodovat rozhodce JUDr. Michal
Bortel, advokat, CAK: 12809, se sidlem Mezirka 775/1, 602 00 Brno (poplatek za rozhod¢i fizeni v
tomto pripadé ¢ini 5% z hodnoty predmétu sporu, nejméné vsak 5.000,- K¢).

Clanek 25 — Ochrana autorskych prav

1. Dodavatel jakoZto provozovatel webovych stranek www kili.cz a e-shopu na http://shop.kili.cz/ je v
souladu se zdkonem €. 121/2000 Sb., autorsky zdkon, opravnén vykonavat majetkova autorska prava k
e-shopu a k webové prezentaci a jejimu obsahu. Veskera prava, véetné autorskych prav, jsou ve
vlastnictvi dodavatele nebo disponuje vyhradni licenci k jejich publikaci na svych webovych strdnkach.

2. Veskeré texty, obrazové a jiné datové soubory, jakoZ i design stranek e-shopu jsou chranény
zékonem €. 121/2000 Sb., autorskym zakonem.

3. Bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele nesmi byt jakékoli materialy (obsah
webovych stranek) uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku kopirovany, rozmnozovany, upravovany, vyuzivany
byt pro potfeby odbératele a jeho prezentaci a dale Sifeny v jakékoliv formé. Odbératelé nejsou
opravnéni kopirovat loga vyrobcu a veskerého dalsiho obsahu byt v dobré vife publikovat na svych
webovych strankach nebo je jinym zplsobem vyuZivat bez kvalifikovaného pisemného souhlasu
uvedeného shora. Neopravnéné pouziti material( z e-shopu bude jakoZto neopravnény zasah do
autorskych i majetkovych prav dodavatele povazovano za podstatné poruseni smlouvy. V takovém
pfipadé mé dodavatel pradvo na ndhradu skody.

Clanek 26 — Ochrana osobnich tdaji
Zakladni ustanoveni

1. Spravcem osobnich Gdaju podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udajli
(dale jen: ,GDPR”) je Kili, s.r.o., se sidlem Slapanice, Hybe$ova 1647/51, PSC 66451, IC: 47913797 (dale
jen: ,spravce”).

2. Kontaktni Udaje sprdvce jsou
Adresa: Slapanice, Hybe$ova 1647/51, PSC 66451

Email: obchod@kili.cz
Telefon: tel. 721 387 680

Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich tdajl

3. Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména
odkazem na urdity identifikator, napfiklad jméno, identifikaéni &islo, lokaéni daje, sitovy identifikator
nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkd fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni
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nebo spolecenské identity této fyzické osoby.
4. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaja.

5. Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni Gdaje, které spravce ziskal na
zakladé plnéni Vasi objednavky.

6. Sprdvce zpracovdva Vase identifikacni a kontaktni Udaje a Udaje nezbytné pro pIinéni smlouvy.
Zakonny dtivod a ucel zpracovani osobnich tdajt
7. Zakonnym dlvodem zpracovani osobnich Udaju je

*  plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

* opravnény zajem sprdvce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newslettert) podle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

* Va3 souhlas se zpracovanim pro Ucely poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newslettertd) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2
zédkona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti v pfipadé, Ze nedoslo k
objedndvce zboZi nebo sluzby.

8. Ucelem zpracovani osobnich Gdajti je

* vyfizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
Vami a spravcem; pri objednavce jsou vyZadovany osobni Udaje, které jsou nutné pro
Uspésné vyrizeni objednavky (jméno a adresa, kontakt), poskytnuti osobnich Udajd je nutnym
pozadavkem pro uzavieni a pInéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich Gdaji neni mozné
smlouvu uzavfit i ji ze strany spravce plnit,

»  zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dalsich marketingovych aktivit.

9. Ze strany spravce nedochdzi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu €l. 22 GDPR. S
takovym zpracovanim jste poskytl/a svij vyslovny souhlas.

Doba uchovavani tudajt
10. Spravce uchovava osobni Udaje

*  po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami
a spravcem a uplatiiovani narokd z téchto smluvnich vztahd (po dobu 3 let od ukonéeni
smluvniho vztahu)

* po dobu, neZ je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Udajd pro ucely marketingu, nejdéle
15 let, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu.

11. Po uplynuti doby uchovavani osobnich Gdajd spravce osobni daje vymaze. Pfijemci osobnich

udajl (subdodavatelé spravce)

12. Pfijemci osobnich Udaj jsou osoby
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* podilejici se na dodani zboZi / sluzeb / realizaci plateb na zakladé smlouvy,

*  zajistujici sluzby provozovani e-shopu a dalsi sluzby v souvislosti s provozovanim e-shopu,

*  zajistujici marketingové sluzby 13. Spravce nema v Umyslu pfedat osobni Gdaje do tieti zemé
(do zemé mimo EU) nebo mezinarodni organizaci.

14. Provozované sluzby, zajistujici marketingové a podpurné sluzby:

*  Google analytics - zaznamenava cookie a pouziti webu

* Google Adwords - zaznamendva cookie a pouziti webu

* Google ndkupy - Zadost o recenzi, zaznamenava email pokud odsouhlasite v procesu
objednavky Heureka - zaznamenava konverze nakupu a email pro sluzbu "Ovéreno
zakazniky"

* ZboZi.cz—zaznamenava konverze nakupu a email

Vase prdva
15. Za podminek stanovenych v GDPR
mate pravo na pristup ke svym osobnim tdajlim dle ¢l. 15 GDPR,

*  pravo opravu osobnich udaju dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR.

*  pravo na vymaz osobnich udajt dle ¢l. 17 GDPR.

*  pravo vznést namitku proti zpracovdni dle ¢l. 21 GDPR a e

*  pravo na prenositelnost Gdajli dle ¢l. 20 GDPR.

* pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu nebo email
spravce uvedeny v ¢l. I téchto podminek. Odvolat souhlas mizZete kdykoli ve svém vlastnim
uctu zakaznika.

16. Dale mate pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich Gdajd v piipadé, ze se domnivate,
Ze bylo poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich udaji.

Podminky zabezpeceni osobnich udajt

17. Spravce prohlasuje, Ze pfijal veskera vhodna technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni
osobnich udaja.

18. Spravce prijal technicka opatreni k zabezpeceni datovych ulozist a GloZist osobnich Gdajd v listinné
podobé, zejména zabezpeéeného / Sifrovaného pfistupu na web, Sifrovani hesel zakaznik( v databazi,
pravidelnych aktualizaci systému, pravidelné zalohy systému.
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19. Spravce prohlasuje, ze k osobnim udajlim maji pfistup pouze jim povérené osoby. Zavérecna
ustanoveni

20. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare potvrzujete, Ze jste
seznamen/a s podminkami ochrany osobnich (dajd a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

21. S témito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového formulare.
Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste sezndmen/a s podminkami ochrany osobnich udajl a ze je v
celém rozsahu pftijimate.

22. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich Gdajl
zverejni na svych internetovych strankach.
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